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1. INTERNET ON CAMPUS
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1. Computersin ZIM, the library, building. 25.41, ...

» Login: uni-user-identification (e.g., maxmu123) and password

2. Mobile devices like smartphone, laptop, tablet,...

>  WIFI available almost everywhere on campus
(WIFI-Router in lecture halls, hallways, library...)

> In big lecture halls, overload happens regularly,
therefore please download slides / materials beforehand

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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There are two WIFI networks:

» HHU Gast (unencrypted ®)
» eduroam (encrypted © © ©)

|.  Unencrypted Connection:
» Start browser (Chrome, Firefox, Safari,...)
» Go to any website

» As in many hotels, the following login website appears (use uni-user-identification):

Anmeldung fiir den unverschliisselten unsicheren Internetzugang
Fir den sicheren Zugang nutzen Sie eduroam. Unsere Beratung im ZIM Erdgeschoss
Gebé&ude 25.41 hilft Thnen bei der Einrichtung von eduroam. U

Anleitungen siehe http://www.zim.uni-duesseldorf.de/netz/zugang/funklan

Heinrich Heine - .
Universitét Dusseldorf [ Heinrich Heine

Universitdt Disseldorf [
Benutzerkennung:
Passwort:

Mobileconfig fiir Apple IPhone weiter ...

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de



. WIF hhu

Universitat Dusseldorf .

Encrypted Connection

> Detailed instructions can be found here:
wiki.hhu.de/display/HHU/Einrichtung+von+Eduroam

» Unfortunately, only available in German, maybe try and translate
website (for example with the aid of Microsoft Edge translator or
Deepl.com) or ask a german fellow student for help ©

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/

www.hhu.de
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Encrypted: Laptops and Smartphones (all Operating Systems)

> Visit following website: cat.eduroam.org

[m] s [m]
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. Encrypted: Laptops and Smartphones (all Operating Systems)

Click here to change language

y —

Start page About Language Help Manage Terms of use

etiuroam

Configuration Assistant Tool

eduroam® installation made easy:

Chrome OS

mport ONC File Choose Fille | No e chosen

Store Logs

Custom built for your organisation ’ 4 e Store Detg Logs
Network Debugging

Sebact intertace for SeUQPING
WiFi | Ethemet | Cellular | WIMAX || None

Welcome to eduroam CAT

Connect your device to eduroam®

eduroam® provides access to thousands of Wi-Fi hotspots around the world, free of charge. Learn more

Click here

Click here to download your eduroam® installer /

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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. Encrypted: Laptops and Smartphones (all Operating Systems)

> Select Heinrich-Heine-Universitat Dusseldorf:

Datei Bearbeten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe - o X
| eduroam Configuration A... X -
o dfn.de c $ A =

£ Meistbesucht Web user login Unified... Login-IMC ZEUS WebServices % Ubersicht - OTRS X, WLAN und VPN-Diens... e Anmelden | Heinrich .. TYPO3 Login- HHU_T...

i

Heinrich-Heine-Universitat Disseldorf
™8 Deutschland

™8 Deutschland

Technische Fachhochschule Georg Agricola zu
Bochum
™= Deutschland

Fachhochschule Suedwestfalen Fachhochechue l-
SUdvwestfaen

™= Deutschland =

Fachhochschule Manster
R Deutschland

Universitat Osnabriick
R Deutschland

Universitaet Marburg
™= Deutschland

Hochschule Trier
™8 Deutschland

13:34
\ ) <
A dx B DR 0o
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Encrypted: Laptops and Smartphones (all Operating Systems)

» Download eduroam-installer and approve everything
( click install / continue / next ...):

Startseite Uber

eciuroam

Configuration Assistant Tool

Heinrich-Heine-Universitat Disseldorf

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an Ihre Organisation:
WWW: hitps://www.zim hhu de/servicekatalog/netze/wlan

E-Mail: wlan@hhu.de
Tel: +49 211 81 10111
Dieser Eintrag wurde zuletzt geandert am: 2020-12-11 08:43:51

Einen anderen Installer

 WoWmomw T
G MSW ndows 8, 8.1 u
[ Wwmowr 7]

MS Windows Vista n
Apple Gerat n

Download

/) TS T

‘. Chrome OS n

Android 11 und hoher n
Android 8 bis 10 [ i |
Android 4.3 bis 7 [ |

e T 1
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Il. Encrypted: Laptops (alle Operating Systems)
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» For Windows-Laptops: safe file & double click on file:

1 ecuroam Confiqution Acst. X

€©->ce o a eduroam.org - neoae =

J Stanseite Oper Sprache Hite Verwatten Nutzungsbedingungen
eduroam

Contiguration Assistant Tool

- andiere n
- PV S——
Heinrich-He
Yo Tp: By Fi 146K0)
Vo hips/facdrwamery

Bei Sie sich bitte 3
www b

im hhu de/services-des.

E-Malt wian@hhu e

Tel +49 211 8110111
Dieser Entrag wurde zuletat geandert am 2019-05-26 1543 04

!j:,’) eduroam® Installationsprogramm far Heinrich-Heine-Univer...  — X

et'uroam

Willkommen beim eduroam®
Installationsprogramm

Dieses Installationsprogramm wurde fur
Heinrich-Heine-Universitat Dusseldorf hergestellt..

Dieses Installationsprogramm wird die folgenden WLAN Profile
einrichten:

eduroam, eduroam® via Passpoint.

Wilkommen in der eduroame Nutzergemeinde! P e
— — o S 77‘ = Mehr Informationen und Kommentare:
desen ink Ve EMAIL: wlan@hhu.de
Sehr geehrter Helnrich-Heine-Universtat Dusseldorf Nutzer, - www:
HEINRICH HEINE s
e e e e UNIVERSITAT DUSSELDORF http: //www.zim.hhu.de/services-des-zim/netz/netzzugang fwire
nasehon Q
isaton Das Installationsprogramm wurde mit Software vom GEANT
J " MBchtest du das Profil ,eduroame* wirklich installieren? Projekt erstellt.
eauroam Fo

Das Netzwerk ,eduroam” wird gerade verwendet.

Wenn du mit der Installation fortfahrst, wird die bestehende Netzwerkkonfiguration
durch die in diesem geandert. »

Abbrechen

5;’2) eduroam ® Installationsprogramm fir Heinrich-Heine-Universitat... X

Dieses Installationsprogramm funktioniert nur fur Anwender von
Heinrich-Heine-Universitat Dusseldorf.
Drucken Sie OK um mit der Installation fortzufahren.

Abbrechen Installieren

< Zuriick Weiter > Abbrechen

www.hhu.de
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Encrypted: Laptops (alle Operating Systems)

» Open WIFI network eduroam and log in with uni-user-identification

fr. edgroam , .
Verbindung wird hergestelit

Geben Sie lhren Benutzernamen und |hr
Kennwort ein

hehei100

OK

9 - HHU-Gast

~ 7 =
ﬁ DIRECT 2 3AD6BO

ﬁ HHU

o Das WLAN-Netzwerk ,eduroam” benétigt
Yo" firmenweite WPA2-Anmeldedaten.

v
Modus: Automatisch B

Benutzername: virot100 < — U n | - Ke nnun g

Passwort: eeeesscscccee

Passwort einblenden
Dieses Netzwerk merken

? Abbrechen Verbinden

If you are not on HHU campus but on a campus of a
different university, you must enter @hhu.de at the
end of yout uni-user-identification, e.g.,
virot100@hhu.de instead of virot100

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/

www.hhu.de
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ll. Encrypted: Smartphones (iOS)

» For iOS-Smartphones: open eduroam-Netzwerk, click on ,i“ and
select ,Forget This Network"“:

13:22 Di. 18. Juni FT78% mm
WLAN
Einstellungen
~ g WLAN
Q Suchen
v/ eduroam
. F78%
NETZWERK WAHLEN <
{ WLAN eduroam
Apple-ID, iCloud, iTunes & App Store chrome
DIRECT-7a-HP M254 LaserJet Dieses Netzwerk ignorieren
HHU
Finish Setting Up Your iPad o Autom. verbinden O
HHU-Gast
IPV4-ADRESSE
hhu-temp
IP konfigurieren Automatisch
HHUD-W
IP-Adresse 10.126.206
eduroam zim_intern Teilnetzmaske 255.255.00
Bluetooth n Anderes ... Router 10.125.0.1
Auf Netze hinweisen e
. itoi Bekannte Netzwerke werden automatisch verbunden. Fa DNS konfigurieren Automatisch
Mmellungen Verbinden mit einem neuen Netzwerk gefragt
= HTTP-PROXY
Proxy konfigurieren Aus

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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Encrypted: Smartphones (iOS)

» For iOS-Smartphones: Open ,,Profile downloaded” in Settings and
install the downloaded profile. For older devices (i0S11 and older):
A window pops up automatically after the download is finished.

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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lll. Encrypted: Smartphones (Android, Windows...)

1. ,Eduroam Cat“- App

download from PlayStore

2. Open Filemanager/Downloads and
open installation file

3. Click allow, install and enter your
uni-user-identification and password

hhu

Heinrich Heine
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1912 HZ 00:®X %l

Downloads Q =

— eduroam-android_...eldorf.eap-config

11,79 KB 23. Sept. 2021

eduroam-0S_X-SLSPS.mobileconfig
11,79 KB 16. Sept. 2021

eduroam-0S_X-Hei...orf.mobileconfig
11,04KB 16. Sept. 2021

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/

www.hhu.de
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lll. Encrypted: Smartphones (Android, Windows...)

4. Open WIFI-Network ,eduroam” and enter settings maunally:
» Network name (SSID): eduroam
» EAP-Configuration: EAP-TTLS
» Authentication type: PAP
» Enter uni-user-identification and password

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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|.  General Information (only in German)

" ZIM — main page:

zim.hhu.de

= ZIM — Helpdesk:
zim.hhu.de/helpdesk

[m]

zim.hhu.de/lehre-studium/ankommen-im-studium

" ZIM —arriving at HHU:

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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I|. Service

® Various (IT-) services for students and employees of HHU

"  For example:
> Print, scan, laminate

> Softwareportal

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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ll. Service: Softwareportal

®  Cheaper or free acquisition of licenses for verious programs:

e.g. Privatnutzung

Adobe Student & Teacher

Especially: Office programs only 5€/year
Microsoft Work-at-Home P y prog y 5€/y

Lizenzen fir Studierende
Citavi

EndNote

Mindjet

Office

OriginLab

Sophos

SPSS

bildung365.de

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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Ill. VPN — Client

" Access HHU network from home or
anywhere else

= Access services that are otherwise only

available when you are on campus (Online-
Literature, softwareportals, ...)

®  Again, instructions only available in
German...

wiki.hhu.de/display/OPENVPN/OpenVPN

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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4. MOST IMPORTANT WEBSITES
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. Most Important Websites hhu

There are three important websites you‘ll need regularly:

|.  HIS-LSF - Timetable and
applying for courses

Il. llias - E-Learning und ,,Cloud”

[Il. Student’s portal — Exam registration
accessing grades, download
certificates of enrolment

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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. Most Important Websites hhu

|.  HIS-LSF

=  HIS: Hochschul-Informations-System eG
®  LSF: ,Lehre, Studium, Forschung”

®  See separate slides regarding how to create
your timetable

hhu & bit.ly/200lQTQ

Courses Facilities
Y here: Hom
Course Overvie! w
S h for Lect Welcome on HIS Online-Portal - the university portal for students, guests, teachers and employees
Lectures today
Lectures cancelled today Username
Password

Rolle = Studierende v

Login

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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. Most important websites U

elLearning an der HHU Dusseldorf

ILIAS

Loggen Sie sich bitte mit der Kennung und dem Passwort lhrer Uni-E-Mail-Adresse des ZIM ein.

Hinwels fir Studlerende der HHU:

Falls Sie Ihre Uni-E-Mail-Adresse gemaR den Einschreibe- bzw. Riickmeldeunterlagen noch nicht freigeschaltet haben,
aktivieren Sie diese bitte einmalig!

Hinwels fir Lehrende und Mitarbelterinnen der HHU:
Falls Sie noch keine Uni-E-Mail-Adresse besitzen, beantragen Sie diese bitte im Benutzerburo des ZIM.

Bei Problemen mit ILIAS schreiben Sie uns eine E-Mail.

BEI ILIAS ANMELDEN

Benutzername *

Passwort *

* Erforderliche Angabe b |t . Iy/z @) p 7 KS 7

Zum offentlichen Bereich

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/

www.hhu.de
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. Most important websites hhu

Il. llias — change language settings

Universitat Dusseldorf .

Click first here

N
th. ILIAS an der HHU Diisseldorf @ L9 Q @

© Persoénliche Daten und Profil

Then here
& Y ~
ey < Dashboard @ Einstellungen
. } Abmelden
& Favoriten
magazin MW109 Strategies of Digital Top Players S ke v
A ! MW109 - Kurs 2: Strategies of Digital Top Players (Ubung) - Mo i i bo Fr s se
es 1 2 4 5 6
Persbnlicher Kurs Dozent(en):Engelen, Andreas; Lemmens, Maximilian
Arbeitsraum 7 8 9 10 12 13
Einstellungen 4 15 16 17 18 19 20
2 22 23 24 25 26 27
Lernd Mail-Einstellungen -
28 29 30 31

l Allgemeine Einstellungen

Sprache
Standard-Skin/-Style

Screen-Reader-Optimierung
Hilfe-Tooltips

Treffer/Seite
Zuletzt besucht

ILIAS-Zeitzone

Datumsformat fur die Eingabe

Change language here

&

ILIAS / Delos v

Deutsch v

@]

Passt ILIAS an die Nutzung mit einem Screenreader / Bildschirmleseprogramm an.

O

Hilfe-Tooltips zu Menus und Reitern anzeigen.

Kein Limit v

Eintrage speichern v

GMT+1:00: Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna v

Bitte wahlen Sie die nachstgelegene Stadt in Ihrer Zeitzone fur die Anzeige von Terminen innerhalb von ILIAS aus.

31.10.2022 v

Bitte wahlen Sie ein Format fir die Eingabe eines Datums aus.

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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. Most Important Websites hhu

Il. llias and its uses

" Once you have applied for a course via HIS-LSF, the folder
will appear (after some time) on your llias Dashboard

" Professors and tutors upload all course material here

" Also, there exists the possibility to upload assignments via
llias and take online exams

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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. Most Important Websites U

lll. Student’s portal

Heinrich Heine H
U Universitat Weblogln der

Diisseldorf [ Heinrich-Heine-Universitat Disseldorf
Uni-Kennung: ’ IJ". Kennung/Matrikelnummer l
Passwort: Passwort

Sie konnen sich nicht einloggen? Sie haben Fragen zu lhrer Uni-Kennung? Hier finden Sie
weitere Informationen zur Uni-Kennung:

e Was ist meine Uni-Kennung? Wer kann mir helfen?
e Meine Kennung ist nicht aktiviert. Wie aktiviere ich meine Uni-Kennung?
e Ich habe mein Passwort vergessen. Wie gehe ich nun vor?

Sie haben Fragen zur Riickmeldung?

o Hinweis fir die Rickmeldung zum Sommersemester

Administrative Funktionen (Aktivierung der Uni-Kennung, Andern des Passwortes) zu lhrer bit IV/zn H IJ4a

Kennung stehen Ihnen unter https://idm.hhu.de zur Verfligung.

Verantwortlich fir den Inhalt: 53 Portale-Team

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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. Most Important Websites hhu

lll. Students’s portal

hhu

Heinrich Heine )
Universitat PORTAL FUR
Dusseldorf [ STUDIERENDE

Studium Semester Services Verzeichnisse Einstellungen

Studierendenportal

Persénliche Nachrichten Willkommen Marina Schmidt!

Aligemeine Meldungen Download certificates of enrolrpgnt ' Studiengz
[ Personliche Termine —_— =

Bescheinigungen Zurzeit lie

Keine personlichen Termine in den kommenden Wochen.

Veranstaltungen Mehr Termine

View your exam results

/ Persénliche Nachrichten

Klausurergebnisse

Priifungsergebnisse
Veranstaltung: MW28 - Course 1: International Trade
Priifungsanmeldungen \ (Lecture)
ILIAS Register for exams Termin- oder Rauménderung
Servicecenter von System am 28.02.2022

Veranstaltung: MW28 - Course 1: International Trade
(Lecture)




5. E-MAIL-ADDRESS
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Webmail-Programms

- German instructions on how to set-up your uni-mail in various e-mail-
programs (not obligatory, you can also use the website on the next slide)

hhu,

& Confluence wiki der HHU

Bereiche v

Wiki-Schulung Wiki-FAQ Nutzungsbedingungen Datenschutz

Suchen o Anmelden

v Benutzerhandbuch (fur "normale" Mail)

v

Abruf der E-Mail

Anleitungen zum Einrichten der Uni-Mail in v
* Windows Live Mail (Windows 7)

* Einrichten der Uni-Mail (Standard-IMAP-Acco
* Mail mit Alpine

* Mail mit Kmail/Kontact

* Thunderbird

* Mail unter Android

* Outlook 2011 auf Mac

* Thunderbird unter macOS fur die Uni-Mail eir

* Uni-Mail einrichten auf iPhone, iPad, iPod tou:

Seiten /... / Benutzerhandbuch (fur "normale" Mail)

Anleitungen zum Einrichten der Uni-Mail in verschiedenen E-
Mail-Programmen

Auf den folgenden Seiten finden Sie Anleitungen zum Einrichten verschiedener E-\
Universitatsserver benutzen kénnen.

® Den folgenden Darstellungen liegen die von uns empfohlenen Einstellungen

e IMAP zum Zugriff auf die eingegangenen und gespeicherten E-Mails -
mit dem Zugriff tber Webmail und mobile Gerdte zusammenspielt;

e SMTP zum Senden mit Authentifizierung - weil es so auch mit beliebig

beide Protokolle Gber sichere Verbindungen (SSL);

* Thunderbird (English)

Server-Namen mail.hhu.de oder mail.uni-duesseldorf.de.

Outlook 2010 (Windows)
Outlook 2016
Outlook 2019

Microsoft Outlook for Mac

® Sollte das Mail-Programm Ihrer Wahl nicht aufgefiihrt sein, kann es lhnen trc
Anleitungen zu lesen. Die allermeisten Programme lassen sich relativ &hnlich

https://wiki.hhu.de/display/HHU/Anleitungen+zum+Einrichten+der+Uni-Mail+in+verschiedenen+E-Mail-Programmen
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Roundcube

roundcube e

Benutzername

Anmelden

roundcube.hhu.de

Log in with uni-user-identification and your password

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de
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. E-Mail-Address th

+++ IMPORTANT +++

You are obligated to check your mails
regularly!

Any information sent to your
uni-email-address is
deemed as received!

http://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/ www.hhu.de



