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ZIM
Kontaktstelle für technische Einrichtungen der 
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ZIM 

https://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de3

 Zentrum für Information und Medientechnologie

 Bietet eine Vielfalt an verschiedenen IT-Diensten für Studierende und Beschäftigte der 
HHU

 Kontakt für IT-Fragen

 ZIM-Helpdesk:

 Erste Anlaufstelle für Fragen

 https://www.zim.hhu.de/helpdesk 

 Wichtige Websites/Apps:

 https://www.zim.hhu.de/ 

 https://www.zim.hhu.de/lehre-studium/ankommen-im-studium 

 HHU-Ersti-Guide-App

 Alle Informationen zu Ihrer digitalen Einrichtung finden Sie im HHU-Wiki 

Allgemeine Information und Service 

https://www.zim.hhu.de/helpdesk
https://www.zim.hhu.de/
https://www.zim.hhu.de/lehre-studium/ankommen-im-studium
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Account-Aktivierung
Uni-Kennung
Die Studentenidentität
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Eine Anleitung zur Uni-Kennungsaktivierung 
finden wir im HHU-Wiki des ZIM

https://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de5

 Zentrum für Informations- und Medientechnologie

 Im Wiki alles zur digitalen Selbstorganisation

 Schritt 1: Bereithalten von

1. Aktivierungscode (aus Einschreibungsmail)

2. Matrikelnummer 

https://tinyurl.com/2cljyzh2

https://tinyurl.com/2cljyzh2
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Matrikelnummer

 Über Login der Studienbewerbung

 Matrikelnummer unter persönliche 
Informationen

 Weiter geht’s zur Anmeldung…

Portal: Digitale Studienorganisation 
(Digstu)

https://tinyurl.com/27rvsjss 

https://tinyurl.com/27rvsjss
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Anmeldemaske
2. Schritt: Erstaktivierung 

https://idm.hhu.de/sspr/public/activate 

https://idm.hhu.de/sspr/public/activate
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Schritt 3: Zustimmung und Bestätigung

https://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de8

 Haken Setzen bei „ich stimme zu“ und dann auf „weiter“

 Anschließend „Erfolg“-Fenster mit „weiter“ bestätigen
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Schritt 4: Passwort personalisieren 

https://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de9

 Mindestens 12 Zeichen 

 Erlaubt

1. Buchstaben (groß und klein)

2. Zahlen

3. Zulässige Sonderzeichen:  
! % $ @ , + : - # "  ( ) * . / ;  =  ?

 Nicht erlaubt

1. Namen

2. Uni-Kennungen

3. ä ö ü Ä Ö Ü ß

4. Andere Sonderzeichen

 Beispiel: MhdEa110sgg!$
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Account-Aktivierung
HHU-Card
Der Studentenausweis:
Semesterticket, Mensa-Card und Co.
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Identitätsmanagement

https://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de11

 Voraussetzung: Uni-Kennung aktiv

 HHU-Identity-Manager

 „Anmeldung am IDM“ klicken

https://tinyurl.com/22vvaf69 

https://tinyurl.com/22vvaf69
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Identitätsmanagement Anmeldemaske

https://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de12
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Bestätigung persönlicher Daten

https://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de13

 Prüfe alle (persönlichen) Daten auf Richtigkeit und Aktualität

 Alles Korrekt? Setzte einen Haken bei „alle Daten korrekt“! 

 Zuletzt „Aktivierung der Karte“ durch Klick starten

 Falls etwas nicht korrekt sein sollte, umgehend beim SSC (Studierenden Service 
Center) melden
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Noch Fragen?
fswiwi@hhu.de

https://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de14
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