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Bei wem kann ich mich 
generell beraten lassen?
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Beratungsstellen für Studierende
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Allgemeine Beratung/Coaching

Allgemeine Fragen zum 
Studium & Hilfestellungen 

(z.B. zum Lernen)

Offene Sprechstunden & 
Individualtermine

Im SSC (21.01)

Leistungen:

Termine und offene Sprechstunden

Individuelles Studiencoaching

Chatberatung

Beratung zum Studienstart, 
Studienzweifeln, Fachwechsel und 

dem Weg nach dem Bachelor

Workshops

Website:

https://www.hhu.de/studium
/studienberatung/studierend

e/allgemeine-
studienberatung
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Beratungsstellen für Studierende 
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 Leistungen:

 Rückmeldungen

 Exmatrikulation 

 Adress- und Namensänderungen

 Ersatz der HHU Card

 Zahlungen

 Annahmen von Anträgen

 Kurzberatungen

 Studienbescheinigungen, BAföG-Bescheinigungen, Leistungsübersichten

 Öffnungszeiten: Mo.-Fr.: 09:00-15:00

 Tel.: 0211-81-12345 (10:00-16:00) 

 Website: https://www.hhu.de/studium/studienorganisation/das-studierenden-service-center/der-studierendenservice-
fuer-studierende

Serviceleistungen im SSC
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AnsprechpartnerInnen an der Fakultät

Studiendekan Prof. Dr. Ulrich Heimeshoff

Studierendensekretariat BWL

Anfragen bitte an: bwl.studienberatung@hhu.de

Büro: Oeconomicum, Etage/Raum 00.26

Sprechzeiten während der Vorlesungszeit: 

 vor Ort: Mittwoch 12:30-16:00 Uhr

 per Webex: Dienstag 16:30-18:00 Uhr 

Aktuelle Informationen finden Sie unter: 

https://www.bachelorbwl.hhu.de/studienberatung

https://www.masterbwl.hhu.de/studienberatung

Bei Fragen zum Studium und Studienverlauf
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Von Studis für Studis
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 Bei Fragen sind wir immer für euch da und wir 
freuen uns euch kennenzulernen!

 Sprechzeiten:
 Wann: Mittwochs 12:30 bis 14 Uhr und nach 

Vereinbarung

 Wo: Gebäude 24.31(Oeconomicum) Raum 00.09

 Kontakt
 Tel.: 0211-81-14089

 E-Mail: fswiwi@hhu.de

 Website: https://www.fswiwi.uni-duesseldorf.de/

Fachschaft
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Beratungsstellen für Studierende 
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 AStA

 Career Service

 Stipendienberatung

 Studierendenwerk Düsseldorf (Studienfinanzierung)

 Studierendenakademie 

 Universitäts- und Landesbibliothek (ULB)

 Website: https://www.hhu.de/studium/studienberatung/studierende/weitere-
beratungsangebote-von-a-z

Weitere Beratungsstellen 
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Beratungsstellen für Studierende 
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 Hilfe bei psychischen und persönlichen Problemen

 U. a. Prüfungsangst, Überlastung, Selbstzweifel, Familienprobleme, etc.

 Kostenlose Einzelberatungen nach terminlicher Vereinbarung

 Terminvereinbarung: psychologischeberatung@hhu.de

 Online und Präsenz 

 Website: https://www.hhu.de/psychologischeberatung

Psychologische Beratung
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Beratungsstellen für Studierende 
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 Für internationale Studierende 
(degree-seeking students)

 Website: 
https://www.hhu.de/internationales/inte
rnationale-studierende-und-
internationale-interessierte

International Office  
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Beratungsstelle des Beauftragten für Studierende 
mit Behinderung oder chronischer Erkrankung 

1
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Fragen zur Organisation, z.B. 
bei Prüfungen?
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Studierende- und Prüfungsverwaltung 
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 Ansprechpartner für alle 
organisatorischen Fragen 
des Studiums

 telefonisch und 
persönlich erreichbar 
unter s.u. 

 Befindet sich ebenfalls im 
Studierenden Service 
Center (SSC)
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Du hast rechtliche Fragen 
oder möchtest dir etwas 
anrechnen lassen?
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Studiendekanat & Prüfungsausschuss
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 befassen sich mit der Anerkennung von 
Studien- und Prüfungsleistungen, sowohl 
in- als auch ausländisch erbrachte 
Leistungen 

 allgemeine prüfungsrechtliche 
Fragestellungen 

 verantwortlich für das Organisieren der 
Prüfungsphase

 Kontakt per E-Mail unter: 
wiwi.pruef@hhu.de
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Gibt es auch virtuelle 
Angebote?
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Virtuelle Beratungsangebote
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 SSC

 Telefonisch: 0211-81-12345 (10:00-16:00)

 E-Mail: studierendenservice@hhu.de

 Psychologische Beratung

 Telefonisch: 0211-81-15470

 Online-Kurse und E-Coachings

 Tipps zur Selbstorganisation 

 Website: 
https://www.hhu.de/studium/studienberatung/studierende/
virtuelles-beratungscenter-fuer-studierende
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Vielen Dank für eure 
Aufmerksamkeit!
Noch Fragen?
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